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Resumen: La experiencia de innovacién docente que presentamos tiene por
finalidad la introduccidon en el proceso de ensefianza de tertulias literarias en
clave dialdgica, con la intencidn de contribuir a la mejora de las disciplinas en las
que se ha utilizado esta estrategia formativa (Didactica general y Animacion
Socio-cultural) y, por extensidon, a la mejora de la calidad universitaria. En la
aportacién se especifica el marco tedrico del cual parte la experiencia practica, se
describe el proceso de desarrollo, haciendo hincapié en los principios
metodoldgicos, las etapas transcurridas y el andlisis de la experiencia realizada
con el alumnado desde la percepcion del profesorado, para pasar a las
reflexiones mas sobresalientes respecto a la intencionalidad formativa, el modo
de facilitar la tertulia, la selecciéon y andlisis de las obras, asi como las
aportaciones de cara al aprendizaje. Finalmente, el trabajo presenta
orientaciones para el uso de las tertulias dialégicas en contextos universitarios.

Palabras clave: Tertulias dialdgicas, Innovacion, Metodologia, Universidad.
Title: Dialogic gatherings in the university teaching-learning process.

Abstract: The teacher innovation experience that we show pretends the
introduction in dialogical key of literature gatherings in teaching process, to
contribute for improving the disciplines where they have been applied (General
Didactic and Socio-cultural Activities) and, in the same sense, improving the
quality in the university. In this work we specified the theoretical framework of
our practical experience, describing the development process, emphasizing the
methodological principles, the stages step by step and, analysis of the
experience with the students from teacher’s view. Then we describe the salient
reflections about the formative intent, how to facilitate the gathering, selection
and analysis of the literary works and the contributions for learning. Finally, the
paper presents guidelines for the use of dialogic gatherings in university.

Key words: Dialogic gatherings, Innovation, Methodology, University.

Introduccion

Durante anos hemos estado indagando respecto al cambio metodoldgico
asentado en el didlogo, a saber; la introduccidon de distintas herramientas
didacticas de la era de la informacién que permiten conectar el mundo cientifico
con el mundo de la vida (Alonso et al., 2006; Alonso et al., 2012; Martinez et al.,
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2011; Rekalde et al., 2005). De hecho los datos analizados en las experiencias
de innovacion anteriores pusieron de manifiesto que la fuerza real de las
acciones educativas se encuentra en el tipo de proceso formativo que se impulsa
dentro de las aulas, en nuestro caso dialdgico, y dentro del mismo en el modo en
gue trabajamos con los medios didacticos y, en definitiva, en el tipo de tareas
que ideamos para el aprendizaje. Es decir, es igualmente importante Ia
herramienta usada como lo que hacemos con ella; esto lo demuestran las
aportaciones que los y las estudiantes realizaron respecto al proceso creado
alrededor de las asignaturas y las nuevas tecnologias propias de la era de la
informacion (cine, radio, TV, internet...) (Alonso et al., 2006). Esta constatacion
nos puso sobre la pista de que el proceso de socializacién del alumnado en la
escritura era mas fuerte de lo que habiamos pensado inicialmente, dado que no
establecian muchos enlaces con las nuevas tecnologias. Los documentos escritos
siguen siendo los vinculos mas claros, independientemente del tipo de soporte
tecnoldgico en el que éstos se presenten -imprenta e Internet-. Por ello, éste fue
uno de los motivos que nos llevé a centrar nuestra investigacion en un soporte
familiar para el alumnado como es la Literatura pero desarrollandola
metodoldgicamente a través de Tertulias dialdgicas.

El equipo viene vertebrando su indagacion en la reflexién respecto al sentido
de la formacion universitaria en el siglo XXI y sobre la responsabilidad del
profesorado ante la docencia. Nos apoya, igualmente, el desarrollo tedrico y de
investigacién que en los ultimos afios se estd produciendo en el campo de la
docencia universitaria (Teva y Buela-casal, 2011), siendo prueba de ello los
numeros monograficos de revistas nacionales e internacionales sobre el tema, asi
como la creacidn en estos ultimos afios de revistas nacionales para la publicacién
de investigaciones y experiencias en la educcién superior, como son, entre otras,
la Revista de Docencia Universitaria, y Revista de Formaciéon e Innovacion
Educativa Universitaria. Todo ello, nos exige replantearnos bastantes cuestiones
sobre el modo de enfocar nuestras practicas formativas dentro de la Universidad,
esta vez introduciendo el andlisis de la literatura a través de tertulias dialdgicas
con el fin de trabajar diferentes aspectos de nuestras asignaturas y recordar,
recrear y compartir los contenidos de las mismas.

En consonancia con esta visién de la universidad y de la funcién del
profesorado en la formacion, nacié el proyecto de innovacién en el que hemos
estado involucradas y damos cuenta en este trabajo: Las tertulias dialdgicas en
los procesos de ensefanza-aprendizaje universitarios, en el que hemos intentado
combinar distintas claves, que ya estaban presentes en nuestros estudios
anteriores, como son: la universidad como una comunidad de aprendizaje, la
articulacion entre formacién académica y realidad profesional, la formacion inicial
desde una posicion critica y dialdgica, el cambio en la relacién del binomio
enseflanza-aprendizaje y la incorporacion de las herramientas de la era de la
informacion (Alonso et al., 2006), afadiendo, en esta ocasién, las tertulias
literarias como estrategia metodolégica para impulsar la comunicaciéon y el
aprendizaje en el aula (Alonso et al., 2012), fomentando la lectura entre los
estudiantes (Anton, 2011) de manera experiencial.

Creemos que la ensefianza universitaria tiene que ir mas alld del conocimiento
de las disciplinas y profundizar sobre las formas de acercar éstas al mundo del
alumnado y, mas claramente, al mundo de la vida. Tenemos presente que
nuestra labor dentro de la universidad es formativa lo que nos exige no soélo
pensar en contenidos sino en los medios de trabajarlos dentro de las aulas
(Martinez et al., 2011). De ahi que permanezcan constantes en nuestra reflexion
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algunos aspectos que nos llevan preocupando, y por los que nos decidimos a
utilizar formas nuevas de trabajo dentro de las aulas y en las asignaturas que
nos ocupan. Algunos de éstos son:

- La preocupacién por acercar los contenidos cientificos de las disciplinas a la
realidad del alumnado, lo que nos esta llevando a la exploracion de nuevas
estrategias metodoldgicas siempre dentro de un marco comunicativo; en esta
ocasion las tertulias literarias como herramienta didactica (Aguilar, 2004;
Arandia, 2003; Boscolo, 2005).

- La preocupacion por mejorar el trabajo universitario y la calidad de las
intervenciones siempre pensando en la contribucién a un proyecto de universidad
actual, progresista, que cumpla su funcién de desarrollar mentes y corazones,
gue incida en un desarrollo social, siempre en clave de igualdad, didlogo y
justicia (CREA, 2005; Loza, 2005; Soler y Lleras, 2003).

Por todo ello, seguimos pensando que es necesario explorar e incorporar, con
mas fuerza si cabe, nuevas fuentes de informacidn porque nos explosionan
mentalmente, nos inundan de un determinado modo que hemos de desvelar,
conduciéndonos a formas de conexion de ideas y de produccidon concretas que
necesitamos conocer, sobre todo, para poder incorporar, con sentido y con
horizonte de creacidon de pensamiento, nuevas herramientas de trabajo dentro de
las aulas universitarias.

Los y las docentes ante el reto de una nueva universidad

La preocupacién por la mejora de la calidad de la institucién universitaria y la
de su profesorado es un hecho patente. La Convergencia de la Educacién
Superior ha puesto de manifiesto la complejidad de las nuevas tareas docentes,
la urgencia de abordar la especificidad del trabajo del profesorado universitario,
y la necesidad de establecer adecuados procesos formativos. El trabajo del
docente no es una tarea facil y simple que cualquiera pueda desarrollar por poco
que conozca la materia disciplinar. Paulatinamente la sociedad reconoce la idea
de que la ensefianza es una actividad compleja y dificil para la que se requiere
unos conocimientos, unas habilidades y una sensibilidad especial con las
personas con las que trata: alumnos y alumnas en proceso de crecimiento y
desarrollo intelectual, profesional y personal (Marcelo, 2009).

Los autores que investigan la formacién del profesorado coinciden en afirmar
que el desarrollo profesional docente (Deaudelin, Brodeur y Bru, 2005) es un
concepto multidimensional entendido como un proceso amplio, flexible, continuo,
y caracterizado por una reflexidn constante sobre la experiencia diaria (Day,
2006; Tubbs, 2000) en el que se incluyen oportunidades y experiencias
planificadas que promueven el crecimiento y el desarrollo en la profesidon
docente. Este desarrollo profesional, como proceso de construcciéon de una nueva
cultura profesional mas alld de la adquisicion de nuevas habilidades, se concibe
como un proceso colaborativo que, sin suprimir espacio para el trabajo y la
reflexion personal, consigue los mayores beneficios en las interacciones
significativas con otros docentes y, por tanto, implica la consideracién de los
docentes como aprendices activos comprometidos en la preparaciéon, observacion
y reflexidon sobre su practica docente (Villegas-Reimser, 2003). Zabalza (2002)
apunta, entre otros indicadores de la calidad de la ensefianza universitaria, la
atencion a los planes de estudios y con ello a la reforma curricular, la mejora de
las infraestructuras y de la organizacion institucional, un mayor contacto con la
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sociedad de la que forma parte la Universidad, una mayor apertura hacia el
exterior, una mejora de la imagen y la autoestima de la institucién, una mejora
en la intervencion docente y de quienes la integran, y, por supuesto, la
formacion del profesorado y la mejora de su estatus profesional. Asi pues, como
profesores y profesoras somos una parte importante y corresponsable en la
creacidon de procesos que tiendan al desarrollo intelectual, personal y profesional
de las personas. Luego entonces, debemos ser conscientes de que,
individualmente y como colectivo, tenemos una gran capacidad de impacto y, por
ende, una gran responsabilidad en la formaciéon y desarrollo de nuestros
estudiantes.

No podemos olvidar que el cambio de la Universidad a la luz del concepto de
aprendizaje a lo largo de la vida obliga a un giro en la idea de la formacién y en
la mision formativa de la Universidad de cara al futuro. En este momento, somos
conscientes de que socialmente el nivel de competencias que las personas
acreditan es mas importante que el titulo que éstas tengan. Por ello, la formacién
inicial ha de consolidar ciertos cimientos basicos sobre los que se ira incidiendo
posteriormente en formaciones mas concretas que se extienden a lo largo de la
vida.

Es bien cierto que la heterogeneidad de situaciones y la riqueza de las
aportaciones de las personas que acceden a la universidad exigen y van a exigir
cambios profundos en el modo de enfocar el trabajo docente.

Por todo ello, podemos sefialar que las funciones a desarrollar como docentes
universitarios se han ampliado a las de asesoramiento y apoyo al alumnado,
preparacion de materiales didacticos, coordinacidén con los colegas, introduccion
de nuevas tecnologias como soporte a la docencia... Y sobre todo, ofrecer
experiencias formativas de gran riqueza.

De todo ello deducimos que, dentro de la universidad, es tan importante
trabajar el conocimiento como su produccion. Por este motivo, los procesos de
produccion nos preocupan como formadores universitarios. En este sentido,
conectamos con Zabalza (2003) en la idea de que precisamos superar elementos
culturales en los que estamos inmersos como profesorado universitario: la
primacia de la individualidad frente a la coordinacién, la ensefianza frente al
aprendizaje, la investigacion frente a la docencia, la vision especialista a la
generalista. Estamos ante un nuevo concepto de identidad profesional que pone
sus cimientos en los aspectos siguientes: reflexion sobre la practica, trabajo
colaborativo y en equipo, que exige traspasar el muro del aula y de mis grupos y
acercarnos al del proyecto formativo, a la orientacién al mundo del empleo, que
exige la combinacién de la vision académica de la realidad con la de la vida
profesional real; un enfoque de la ensefianza que tiene como punto de referencia
constante el aprendizaje y que exige la organizacion de los procesos, de modo tal
que faciliten y hagan posible conseguir el desarrollo de ciertas competencias, y la
recuperacion de la dimension ética de la profesién.

La universidad ante nuevas formas de didlogo

Hemos de resaltar una linea de investigacion sobre el aprendizaje del
alumnado universitario iniciada en los afios 80 en Australia. Esta pone de relieve
la intensa interaccién entre el contexto cultural, las practicas docentes y la forma
de aprender del alumnado. Por tanto, el que se dé un aprendizaje memoristico o
critico en la universidad dependera de los contextos de conocimiento que seamos
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capaces de crear. También se ha puesto de manifiesto que el alumnado en el
Estado Espafiol, mayoritariamente, aprende de forma memoristica, puesto que
esta inserto en practicas metodoldgicas de tipo reproductor (Hernandez, 1996;
Abalde et al., 2001; Buendia y Olmedo, 2003). Por todo ello, la metodologia
didactica y la evaluacién juegan un papel fundamental de cara al aprendizaje.

Que el alumnado universitario aprenda de forma memoristica esta en
consonancia con una forma de organizacidon universitaria y un modelo
reproductor transmisor de informacion desde el que se prepara para una vida
laboral muy estable. Este modelo, a pesar de ser mas propio de la era industrial,
sigue siendo una fuerte realidad, aun hoy, en nuestras universidades. En ellas,
aun, priman las metodologias expositivas dentro del aula; los contenidos,
alejados de las diversas y cambiantes necesidades del alumnado ante las
exigencias de la era actual; los textos soportados en cddigo escrito como medio
didactico por excelencia -incluso cuando los contenidos vienen vehiculados a
través de medios mas novedosos, tales como las tecnologias digitales-, y las
evaluaciones, fundamentalmente sumativas, haciéndose con todo ello patente la
jerarquizacion del conocimiento y la ausencia de una construccion colectiva de la
ciencia.

Ante estos hechos, y teniendo como marco de referencia el andlisis que sobre
la universidad del futuro hemos perfilado, somos conscientes de que no podemos
seguir manteniendo este tipo de practicas en una universidad de la era digital,
porque no tienen la potencialidad suficiente como para preparar al alumnado
para enfrentarse a la vida personal, laboral y social, que como ciudadanos del
siglo XXI les toca vivir. Entonces, {¢Qué cambios habremos de ir realizando en
nuestra tarea docente universitaria para conseguir una ensenanza de calidad que
responda a las necesidades actuales?

El marco interpretativo desde el que hemos ido buscando respuesta a esta
cuestidon general en el proceso de innovacién que hemos realizado, es el de los
planteamientos comunicativos y dialdgicos, que emergiendo de las ideas
esenciales del pensamiento de Freire (1990, 1997) y de Habermas (1985, 1987),
constituyen la base de la metodologia dialdgica.

Freire, pedagogo de reconocido prestigio internacional, ya en los afos 60
desarroll6 una perspectiva dialdgica en la educacién. Ahora bien, qué
entendemos por didlogo en este trabajo. El didlogo es un proceso interactivo
mediado por el lenguaje y que requiere, para ser considerado con naturaleza
dialdgica, realizarse desde una posicion de horizontalidad. La dialogicidad es una
condicién indispensable para la construccién del conocimiento, que nos permite
organizarlo. En relacién a ésta, Freire (1997: 110) indica que “La experiencia
dialdgica es fundamental para la construccidon de la curiosidad epistemoldgica.
Son elementos constitutivos de ésta: la postura critica que el didlogo implica; su
preocupacion por aprehender la razéon de ser del objeto que media entre los
sujetos del didlogo”. También pone de relieve la importancia para el aprendizaje
de la creacién de contextos tedricos en los que se desarrolle una pedagogia de la
pregunta.

Habermas (1985, 1987) desarrolla una teoria de la competencia comunicativa
donde demuestra que todas las personas son capaces de comunicarse y generar
acciones. Todas las personas poseemos habilidades comunicativas. Estas nos
permiten comunicarnos y actuar en nuestro entorno. La teoria de la accidn
comunicativa aporta la idea de que el conocimiento es una forma comunicativa
de entendimiento, en la que los actores establecen un tipo de relaciones
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intersubjetivas orientadas al consenso, regidas por pretensiones de validez como
son la verdad, rectitud, veracidad, e inteligibilidad. Por tanto, es a través del
didlogo como intercambiamos, modificamos y creamos significados, poniéndonos
de acuerdo sobre ellos.

Ademas de estos dos autores, es importante considerar las aportaciones de
otros, tales como Bruner, Vygotsky, Castells, Flecha y los resultados de las
investigaciones que realiza el centro de investigacion de CREA de la Universidad
de Barcelona, que desde distintos campos del conocimiento estan en la base de
la fundamentacion tedrica de la perspectiva dialdgica.

Bruner (1984, 1988, 1997) cree que la cultura y el aprendizaje, se construyen
en interaccion con los otros, lo que nos lleva a destacar la importancia del
trabajo entre iguales y el valor que tiene la relacidon que éste promueve.

Vygotsky (1978) relaciona la interiorizacién de las formas culturales con el
lenguaje, afirmando que éste tiene una raiz social, y pone de manifiesto la
influencia social en los procesos cognitivos. Ahonda, asi mismo, en la idea de la
capacidad de accidn de las personas como sujetos de transformaciéon de su
contexto y de si mismos. También, que el buen proceso de ensefanza-
aprendizaje es aquel que impulsa el desarrollo, y que éste se da en la interaccion
formal e informal con los otros.

Castells (1997) analiza la sociedad actual, a la que llama informacional, y la
perfila como un nuevo orden social que con el apoyo de las Nuevas Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacidn y sus nuevos lenguajes se estd
conformando entre nosotros. Esta sociedad estd caracterizada por la
globalizacion, la deslocalizacion, la interconexidn, la inestabilidad y el riesgo, y
en ella la educacién constituye una herramienta de selecciéon pero, al tiempo
puede ser de promocion social.

CREA (Centro Especial de Investigacion en Teorias y Practicas Superadoras de
desigualdades, de la Universidad de Barcelona) ha desarrollado numerosas
investigaciones en torno a la concepcidon comunicativa del aprendizaje. Hemos de
resaltar el desarrollo de la inteligencia cultural, como marco para superar las
teorias del deficit, y el aprendizaje a través de las habilidades comunicativas.
Estas incorporan las habilidades académicas, practicas y cooperativas, que nos
permiten expresar la inteligencia cultural que tenemos todas las personas. Ello
nos ha llevado a plantear la necesidad de considerar este tipo de habilidades de
nuestro alumnado universitario, como base para el aprendizaje que hemos de
potenciar.

Para Flecha (1997) el Aprendizaje dialdgico es el aprendizaje de la Sociedad
de la Informacién, y resulta de las interacciones que produce el dialogo
igualitario, es decir, aquél en el que diferentes personas aportamos argumentos
en condiciones de igualdad para llegar al acuerdo.

Tenemos aun un largo camino que recorrer en la ensefianza universitaria, a él
contribuyen las diferentes experiencias practicas y estudios tedricos que nos van
ofreciendo pistas y referencias para incorporar cambios en la accidon inmediata
del aula (Arandia et al., 2010). Pero, hemos de ser conscientes de que estamos
ante un cambio en profundidad de la cultura universitaria y que ello no se
consigue sélo con algunas incorporaciones estratégicas en la metodologia de las
disciplinas. Exige un movimiento mas fuerte de pensamientos y estructuras y de
cara a él tenemos una responsabilidad que no podemos eludir. Con este trabajo
nos gustaria estar contribuyendo a ese cambio cultural universitario.
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Desarrollo de la experiencia

Bajo este epigrafe damos a conocer: a) los principios metodoldgicos en los que
se ha sustentado la experiencia, b) los objetivos marcados y las etapas por las
que ha ido transcurriendo el trabajo, y c) el andlisis de la experiencia de tertulia
literaria dialdgica con el alumnado de 1° de Educacion Social con la obra literaria
titulada Historia de una maestra de R.]. Aldecoa (1990).

a) Los principios metodolégicos o de procedimiento, que se han derivado del
posicionamiento tedrico anteriormente sefialado (aprendizaje dialdégico) y que
han marcado la manera de abordar el desarrollo del mismo, han sido:

e El didlogo ha de ser igualitario y considerar las diferentes aportaciones de
las personas en funcion de la validez de sus argumentos, y no de las posiciones
de poder de quienes las realizan. Este principio implica la necesidad de superar
formas de hacer basadas en una relacion educativa vertical asentada en una
concepcion transmisora de la ensefianza, donde el profesorado es el depositario
del saber que tiene que memorizar y reproducir el alumnado. Por el contrario, es
en base al didlogo y al debate de ideas e informaciones recogidas desde las
distintas fuentes vehiculadoras del conocimiento y la cultura como el profesorado
y el alumnado, en una relacion bidireccional, van aprendiendo y, por lo tanto,
donde ambos aprenden y ensefian. Dado que es una practica igualitaria se rige
por el principio de solidaridad entre los actores, a los que se les reconoce como
iguales en la diferencia. La diferencia que encontramos en las aulas universitarias
la hemos de tomar como riqueza y aprovecharla en la medida que nos ofrece una
posibilidad de multiplicar el tipo de interacciones entre todos los actores para
potenciar un aprendizaje de calidad.

e Todas las personas tienen las mismas capacidades para participar en ese
didlogo igualitario, aunque cada una puede demostrarlas en ambientes distintos.
Este principio nos pone sobre aviso de la necesidad de considerar la pluralidad de
dimensiones de la inteligencia humana bajo el concepto de inteligencia cultural,
cuya manifestacién dependera del contexto en el que se encuentre cada persona.

e El aprendizaje dialdgico transforma las relaciones entre los sujetos y su
entorno, en tanto que las personas, como en numerosas ocasiones indica Freire,
no somos seres de adaptacion sino de transformacién. De esa afirmacion se
deduce la necesidad de potenciar con el alumnado el analisis de la realidad
social, para que nos ayude a avanzar en un proceso de transformacion, y ello
desde la conviccidn de nuestra potencialidad como agentes de cambio social.

e El aprendizaje dialdgico incorpora todos los contenidos que se acuerden
entre el profesorado y el alumnado. Contenidos entendidos en su sentido mas
amplio: conceptuales, procedimentales y actitudinales; que seran seleccionados
y priorizados en un contexto dialégico. En el caso del alumnado universitario se
hace patente hoy la necesidad de su capacitacion en la seleccion, el
procesamiento y la valoracidn critica de la informacion. Esto supone que el aula
universitaria tiene que dejar de ser un lugar de transmision de informacioén,
convirtiéndose en un lugar en el que a través del didlogo y la reflexion se
transforme la informacidon en conocimiento.

e El aprendizaje dialdgico, en tanto que impulsa la formacidén de ambientes
comunitarios y solidarios, puede ayudar a superar la pérdida de sentido que en el
momento actual podemos tener las personas tanto por la sobre informacidén a la
que estamos sometidas, como por vernos involucradas en dindamicas
descontextualizadas, burocratizadas... Por tanto, es necesario que la universidad
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proporcione verdaderas experiencias de aprendizaje que mediadas por el didlogo,
la argumentacién, la reflexién y la accién, conduzcan a la creacidn de sentido.

En nuestra innovacién la creacién de una accion comunicativa dialégica en el
proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la literatura, ha sido un fin y un
medio del proceso metodoldgico. En esa situacién dialdgica los principios antes
sefalados, han estado operando continuamente, a saber: pretensiones de validez
frente a pretensiones de poder, horizontalidad, incorporacion de las voces
afectadas, pedagogia de la pregunta frente a la pedagogia de la respuesta, el
colectivo como espacio de construcciéon de conocimiento, la interrogacién como
eje de la reflexion individual y colectiva, asi como la problematizacién de las
tematicas objeto de estudio. Todo ello, se ha plasmado en un tipo de dinamica
participativa y reflexiva entre el profesorado-alumnado dirigida a la toma de
decisiones conjunta sobre los diversos momentos del proceso de trabajo en las
materias.

Esta experiencia se fundamenta, por tanto, en una metodologia que privilegia
la palabra y el pensamiento del alumnado que participa en la innovacién, en
tanto que son ellos y ellas quienes vienen dando cuenta del proceso de
aprendizaje que estan viviendo; realizando un ejercicio permanente de
integracion del mundo de la vida con el mundo cientifico, puesto que establecen
relaciones entre los contenidos disciplinares y sus experiencias cotidianas en
otros contextos de su vida, con otras personas y medios, durante este curso
valiéndonos fundamentalmente de la literatura, y sin abandonar la television, la
radio, el cing, etc.

Es a partir de procesos que hacen posible la reflexion y la autorreflexién como
podemos avanzar en la participacidn con los demas y en el respeto a sus ideas.
Ello ayuda al alumnado a interpretar sus experiencias vividas, les hace
conscientes de su propia construccidn de conocimiento con los otros, y favorece
la integracion permanente de lo estudiado con lo vivido dia a dia.

b) La finalidad principal reside en introducir al proceso de ensefianza-
aprendizaje las tertulias literarias en clave dialdgica, con la intencion de
contribuir a la mejora de las disciplinas y, por extension, a la mejora de la
calidad universitaria.

Los objetivos marcados al objeto de lograr esta finalidad han sido:

1) Revisar los fondos documentales sobre la utilizacion en procesos de
ensefianza-aprendizaje de tertulias literarias y, especialmente, su uso a
nivel universitario.

2) Reflexionar sobre el modo de incorporar el uso de las tertulias literarias,
como complemento de los nuevos codigos de las nuevas tecnologias de
la era de la informacién (cine, comics, internet...) y como medio de
acercamiento a las tematicas de las asignaturas.

3) Formarnos en las claves principales para incorporar esta herramienta
didactica a nuestro planteamiento metodoldgico dialégico con el que
venimos trabajando.

4) Contacto y asesoramiento con expertos a fin de seleccionar los
documentos que sirvan de base a las tertulias.

5) Lectura y analisis de las posibilidades didacticas que cada documento
seleccionado posee para trabajarlo en las tertulias.
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concuerdan con

6) Elaborar orientaciones para la utilizacion de estos materiales.

El disefo y el desarrollo de la experiencia se ha dividido en tres fases que

los tres momentos claves del

proceso de investigacion-

innovacion y la consecuciéon de los objetivos (véase tabla 1):

FASES OBJETIVOS
Revision y reflexion en | ¢ Revisar los fondos documentales que sobre
torno a la estrategia | la utilizacién de tertulias literarias en procesos
L didactica: las tertulias | de ensefanza-aprendizaje existe, analizando en
Q 'g literarias dialdgicas detalle el uso que de ellas se ha hecho a nivel
o Q2 universitario.
L
g a e Reflexionar sobre el modo de incorporar las
£ Q tertulias literarias a los procesos de ensefianza-
= S aprendizaje.
©
@) e Contactar con expertos y asesoramiento de
éstos a fin de seleccionar los documentos que
sirvan de base a las tertulias.
s o Lectura y andlisis de los | ¢ Analizar las posibilidades didacticas de los
5 3 g% documentos sobre los | documentos seleccionados.
S £ = |cuales  articular las
n tertulias dialdgicas.
o | Orientaciones didacticas | ¢ Elaborar orientaciones para la utilizaciéon de
g ol & -g y, revision y evaluacion | esta herramienta en contextos de aprendizaje
O &| € @] del proceso universitarios.
ow| 38
&

Tabla 1. Las fases del diseno de la experiencia de innovacion.

Las obras seleccionadas y analizadas fueron las siguientes: Menon de Platon,
Historia de una maestra de Josefina Aldecoa, Juan de Mairena de Antonio
Machado, Mujer en punto cero de Nawal al-Sa’dawi, Martes con mi viejo
profesor. Un testimonio sobre la vida, la amistad y el amor de Mitch Albom,
Como una novela de Daniel Penca y Tanguy. Historia de un nifio de hoy de Michel
del Castillo.

c) Andlisis de la experiencia de tertulia literaria dialégica con el alumnado.
Algunas reflexiones desde las docentes.

La realizacion de una tertulia con el alumnado no estaba prevista inicialmente
en el proyecto. Sin embargo, después de analizar diferentes textos literarios,
pensamos que contar con una experiencia real con el alumnado alrededor de la
literatura podia contener un enorme potencial formativo para él, ademas de
ofrecernos informacion valiosa para poder analizar, con mayor solidez, la
herramienta de las tertulias dentro de su formacién. Por ello, planificamos la I
Jornada de Tertulias Literarias Dialégicas dirigida a todo el alumnado de
Educacién Social, tanto de euskara como de castellano. Queriamos realmente
propiciar un lugar de encuentro, de contraste y de vivencia de una experiencia
de contacto literaria con impacto y exitosa. Como desedabamos que el alumnado
viviera la situacién de un modo real nos cuestionamos sobre la conveniencia o0 no
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de obligar a todas las personas a leer el texto, adoptando una decision,
llamémosle, intermedia, que mas tarde comentaremos.

El libro seleccionado fue, Historia de una maestra de Josefina Aldecoa. Desde
el primer momento coincidimos en el valor educativo y formativo del texto dado
gue nos introducia, directamente, en la reflexidén sobre los diferentes procesos de
ensefar y aprender y en sus repercusiones para la vida académica de todo
alumno o alumna. Ademas, el texto estaba salpicado de alusiones a la tematica
del género y de las contradicciones y convicciones que con relaciéon al mismo va
viviendo el personaje central del texto. Desde luego, ambas dimensiones de
analisis resultaban de enorme actualidad y presencia en nuestras materias, asi
como en la formacién global de los futuros educadores y educadoras sociales.

Con todo ello en nuestro pensamiento trazamos el sentido y el modo de
proceder durante esa primera jornada. Los propdsitos fundamentales que nos
planteamos eran claros. En primer lugar, queriamos conducir al alumnado a vivir
una experiencia metodolégica y de aprendizaje distinta, que le produjera un
impacto fuerte. En segundo lugar, queriamos romper las barreras invisibles que
construimos entre el profesorado y el alumnado, sin ser a veces muy conscientes
de ello. En tercer lugar, queriamos acceder a nuevos entendimientos sobre los
procesos de ensefanza-aprendizaje, conectando la reflexidon literaria con el
analisis de los contenidos de la materia, concretamente de la asignatura
Didactica general. En cuarto lugar, queriamos que el alumnado accediera y
pudiera visualizar formas metodoldgicas de naturaleza horizontal, que invitaran a
romper y superar nuestros propios procesos de socializacién tan verticales.

Respecto al modo de proceder en la tertulia. Esta se organizé de la siguiente
manera: pensamos en plantear la lectura del libro mencionado como tarea no
obligatoria, pero si como una tarea en la que habia que implicarse de alguna
manera. De ahi que, en cada grupo de 20 alumnos y alumnas encontramos dos
formas de participacién distintas: a) la persona lectora que interviene en la
tertulia a lo largo de una hora y b) la persona observadora de la tertulia que
interviene tras la misma a lo largo de unos veinte minutos. En el caso de la
persona lectora, ésta adquirié el compromiso de leer el primer capitulo del libro,
sefalando los parrafos mas significativos y leyendo, ya el dia de la tertulia, los
parrafos seleccionados para la misma y explicando las razones de su eleccién. En
el caso de la persona observadora, ésta adquirid el compromiso de escuchar lo
gue sus compaferos y compafieras iban comentando sobre el libro durante la
tertulia y preguntarse qué le decia como persona y como futura educadora todo
lo que estaba escuchando. En este segundo caso, una vez finalizada la tertulia
los observadores y observadoras entraron en accién hablando sobre la impresion
que lo escuchado les producia.

Tras esta primera parte de la sesidon nos juntamos todos los y las participantes
en el Salén de actos del centro y alli realizamos, ya mezclados, unas acciones
que pretendian complementar y redondear esta primera experiencia. Es
necesario sefalar que se cuidé de modo especial la creacion de ambiente y la
acogida a todo el alumnado. Hemos de pensar que entre los tres grupos
(aproximadamente 60 personas) no existia una relacién estrecha como la que se
puede crear dentro del grupo-clase. Para crear ese clima se les recibié con una
hoja explicativa del sentido que le ddbamos a ese acto y, de fondo, sonaba una
pieza de musica que ayudaba a entrar en la accion. Las actividades que
planteamos se orientaban a la reflexion y produccidon. La propuesta concreta de
trabajo fue la que sigue:
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Primera accion de caldeamiento: Recibimiento

La sala donde tuvo lugar el acto se ambientdé con musica del cantante Bebo
Valdés (Bebo de Cuba. El solar de Bebo). La musica ya estaba sonando cuando
los alumnos y alumnas entraron. La persona encargada de dirigir el acto les
esperd en la puerta y les saluddé uno a uno (movimiento al ritmo de la musica,
saludo afectuoso, muy importante para crear un clima distendido y alejado de la
formalidad de los ambientes académicos) mientras se les repartié una hoja con
algunas palabras sugerentes sobre el acto que iba a tener lugar.

Segunda accién: Presentacién de la facilitadora del acto
Tercera accion: Compartir con otros

Se les propone que se junten con las personas que tienen al lado (de cuatro
en cuatro mas o menos) y compartan lo siguiente: lo que mas y lo que menos
les ha gustado de la experiencia.

Cuarta accion: Las palabras que siento, las que me vienen son...

Se les invita a que escuchen dentro de si las palabras que les vienen al
recordar la tertulia (se insiste en que no se trata de pensar, sino de sentir). Se
les concede un tiempo para que las sientan y las recojan todas (los que han
estado juntos previamente), y se las pasan a un miembro del equipo de
innovacion. Mientras, se les invita a que compartan con el grupo grande lo que
deseen sobre la experiencia de tertulia que han experimentado.

Quinta acciéon: Texto colectivo

La compafiera que ha recogido las palabras las va escribiendo en el ordenador
y el texto que se va creando aparece en una pantalla grande colocada a tal
efecto.

Sexta accion: Lectura compartida del texto conjunto

Se invita a quien quiera a participar en una accion sin decir cudl es pero
especificando que si luego no quieren realizarla no tienen obligacién de hacerla.

Los voluntarios se relnen con la facilitadora en un aparte mientras los demas
leen el texto de la pantalla. Al grupo que ha salido se les informa en qué consiste
la accién: lectura entre todos del texto. Cada uno una palabra, a ritmo rapido
como de rap.

Posteriormente lo decimos para todos, repitiendo la ultima palabra a modo de
estribillo o conclusién: en nuestra experiencia, esta palabra fue ILUSION.

Séptima accion: Despedida

La facilitadora dice unas palabras de despedida recogiendo el espiritu del texto
conjunto, agradeciendo la participacion y subrayando el valor de la creacion
colectiva que se acaba de realizar. Se finaliza escuchando nuevamente la musica
del inicio como despedida y cierre de la sesion.

Reflexion sobre el proceso de implementacion de las tertulias
dialogicas

A continuacién, damos cuenta de diversos aspectos que hemos apuntado a
modo de conclusidn respecto a la intencionalidad, a los elementos de facilitacién,

a la seleccién de textos y procedimiento de analisis para valorar las posibilidades
didacticas de las obras literarias, y en relacién al aprendizaje.
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e Sobre la intencionalidad formativa de la tertulia literaria dialogica.

Son distintas las intenciones formativas que estdn tras el uso de esta
herramienta. Entre ellas: unir el mundo académico y el mundo de la vida, crear
un espacio de aprendizaje distinto, introducir cambios metodoldgicos en las
asignaturas, entrar en contacto con puntos de vista distintos, aprender con lo
diferente, reconocer el valor del pensamiento de los iguales, organizar el
pensamiento para expresarlo...

Somos conscientes de que hemos de compaginar aspectos muy distintos
mediante el uso de esta herramienta, sobre todo para que nos pueda conducir al
desarrollo de las intenciones indicadas. Aspectos tales como: la socializacién del
alumnado, nuestro propio proceso de socializacién profesional, la obligatoriedad
de la asignatura y sus tareas, la evaluacion del proceso, el compromiso con el
proceso de la asignatura, el concepto de participacién que manejamos y la
misma participacion.

e Sobre el modo de facilitar la tertulia.

Atender a mantener coherencia, dentro de las tertulias, entre lo que
expresamos y los gestos corporales que realizamos. Nuestra intuicién nos lleva a
afirmar que hemos sentido como elemento importante esa relacién, pero no
tenemos datos para fundamentar con evidencias este hecho, y por ello vemos
que en el futuro es necesario estudiar mas en profundidad sus implicaciones.
También hemos de concretar como cuidarla y de qué modo analizarlo. Respecto
a la coherencia encontramos la referencia tedrica directa en Freire, aunque este
autor no nos aporta pistas concretas de cdmo abordarla y trabajarla.

Hemos percibido que la excesiva estructuracion del trabajo dentro de las
tertulias dificulta la participacién. A veces tendemos a trasladar a un espacio
abierto, como debe ser la tertulia, la idea de direccion y de control del
aprendizaje que tanto hemos interiorizado como responsables de la formacion.
De ahi, que hemos de dar el salto, puesto que la tertulia requiere constituir un
ambiente libre, sereno, con un minimo de normas de regulacién de la situacion.
Como no dejamos de ser hijas de nuestra propia historia de aprendizaje
profesional vemos que éste aspecto no sélo lo hemos de cuidar sino que es
importante que las personas dinamizadoras estemos atentas y analicemos lo que
hacemos y como para poder garantizar ese espiritu libre que ha de mantener
esta herramienta.

Hemos de tratar el aula como un escenario en el que si introducimos
elementos teatrales, literarios... si ayudan a crear un contexto de aprendizaje
distinto. Nos hemos dado cuenta de que esta idea es importante y de que hemos
de explorarla mas, tanto desde el punto de vista tedrico, como desde el
experiencial para poder extraer consecuencias de cara a como proyectario en la
practica. La idea nos remite a una concepcion de totalidad: el aula y todo lo que
alli ocurre como un escenario/contexto distinto. Y dentro de esta globalidad,
entre otras, incluimos a la tertulia como una herramienta que contribuye no sdlo
al clima sino a realizar caminos de aprendizaje distintos a los tradicionales. Con
relacién a la tertulia, nos hemos de preguntar éCédmo hemos de ambientar el
espacio para el trabajo con las tertulias? ¢Qué aspectos hemos de cuidar antes,
durante y después de la tertulia?

No hemos de perder de vista nuestra responsabilidad como agentes culturales
dentro de la universidad, sobre todo a la hora de seleccionar textos literarios con
el alumnado. Salvo que el alumnado exprese interés por obras que desde
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nuestro punto de vista quizds no sean apropiadas, nuestra tendencia tiene que
ser ponerles en contacto con productos culturales con los que por si mismos
puede que no entren jamas en relacion. Nuestra responsabilidad ante la
seleccidn de los textos es vital.

El papel de las facilitadoras es importante porque han de contribuir a crear un
espacio de libre expresién e ir conectando lo que se va diciendo con aspectos
concretos de la asighatura. De todos modos, es importante que las facilitadoras
presten atencién a sus modos de intervencidon en la tertulia equilibrando dos
aspectos: su expresion como personas (lo que a mi me dice el texto) y su
intervencion para conectar con los contenidos de la asignatura (su preocupacién
por conectar lo que se dice con los temas de la asignatura). A pesar de la
dificultad de lo sefialado hemos de plantearnos la necesidad de crear un espacio
de didlogo en el que el alumnado no lo perciba ni nos perciba como guardianes
del conocimiento verdadero, aunque tampoco podemos olvidar ni eludir la
responsabilidad que asumimos respecto a la formacidn cientifica vy
profesionalizadora.

e Sobre la seleccion de los textos y procedimiento de analisis para valorar las
posibilidades didacticas de las obras literarias.

Experimentar previamente con el texto, para ello se ha de llevar a cabo una
tertulia en el seno del equipo docente y, posteriormente, valorar conjuntamente
su utilizacion y aplicacidn en el aula. Por ello se recomienda dar los siguientes
pasos: 1) establecimiento de un calendario donde se especifiquen las obras a
leer y los dias de reunion para el analisis de cada uno de los textos a través de
una tertulia; 2) lectura individual; 3) reunidén/es-tertulia/s para abordar el
analisis de la obra. En ella se han de cuidar: 3.1) la apertura. Impresion general
de cada participante sobre la obra, 3.2) el analisis de los parrafos senalados
extrayendo sus implicaciones educativas, y 3.3) el cierre. Valoracion general de
la obra.

La eleccién de los textos literarios es importante de cara a impulsar una
reflexion educativa dentro de la asignatura. De ahi, que sea crucial el generar
una lista de textos de valor para conectar con las tematicas de la asignatura y
del proceso de profesionalizacion en general. Las siguientes palabras del
alumnado son muy clarificadoras: “Historia de un maestra me ha hecho
cuestionarme las razones de estar haciendo esta carrera”. Otra voz realza el
valor del documento escrito e indica: “Es una de las actividades mas interesantes
de las realizadas en grupo grande, aunque cabe destacar que mucho tiene que
ver el protagonista de la reunion: el libro”.

e Sobre las aportaciones de cara al aprendizaje.

Impulsa un debate sobre ideas de gran profundidad donde emergen tematicas
educativas importantes en la formacién de los educadores y educadoras sociales,
tales como, el género, la relacion educativa tradicional y progresista, la
metodologia educativa...

Se crea un clima educativo propicio para aprender desde la recepcién y la
accion, aportando conocimiento propio y aprendiendo también con las
aportaciones de los iguales. Algunas de las voces del alumnado refuerzan las
siguientes ideas: “La tertulia me parece una actividad muy interesante porque
puedes expresarte libremente y sientes que tienes muchas cosas que decir”; “El
libro nos invitaba a hablar, y se ha conseguido que todo el mundo participara
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bien hablando, bien escuchando”; “Es la primera vez que he visto tanto silencio y
respeto a lo que se decia”.

Impacta a las personas y las abre a la experiencia, a la vivencia de formas
metodoldgicas distintas con las que es posible aprender de forma mas compleja,
mas rica y multidimensional. Respecto a esta cuestion se dice: “La segunda parte
de la tertulia me parecié muy cortita, iYo queria mas! Pero la verdad es que fue
un final diferente, imprevisto por mi parte, dindmico y bien preparado”; “Esta
actividad me ha parecido increible, merece la pena dedicar mas tiempo a las
tertulias en la asignatura”; “Dar la enhorabuena por la musica utilizada en la 22
parte de la tertulia, junto con la hoja que repartieron al final, de las palabras que
habiamos dicho todos. Es un buen recuerdo de ese dia”.

Algunas orientaciones para el uso de las tertulias dialégicas en
contextos universitarios

A continuacion nos atrevemos a describir ciertas orientaciones respecto a
elementos clave que consideramos fundamentales a la hora de plantear las
tertulias dialdgicas en las aulas de educacion superior.

El caldeamiento

Cuando decimos caldeamiento queremos decir aquello que necesitamos hacer
para entrar en situacion: aquello que es imprescindible para que no nos resulte
frio llegar y empezar a hablar del libro que hayamos leido. Para caldearnos es
importante tener en cuenta las caracteristicas del propio espacio donde se vaya a
realizar la tertulia. Siempre que sea posible, ayudara buscar espacios que
proporcionen un ambiente mas intimo que una clase al uso, por ejemplo,
espacios que se presten a poder transformarlos como por ejemplo seminarios,
salon de actos, gimnasio... Pero incluso en una clase, la disposicidon de las sillas
en circulo, musica de fondo a la entrada, disponer de agua, vasos y caramelos en
una mesa de facil acceso (en el centro del circulo, o a un lado), o cualquier otra
cosa que queramos poner en la clase para que se acerque a lo que para ese
grupo sea un local de tertulias, ayudara a crear el ambiente propicio para entrar
en rol. Es interesante plantear al propio alumnado como les gustaria que fuera el
espacio para encontrarse a gusto y que contribuyan a la ambientacién si es que
tienen deseos de hacerlo (podrian decidir poner algo en las paredes, llevar algun
tipo de objeto, incluso vestirse de una forma especial para ese dia).
Independientemente de la iniciativa del alumnado, es bueno que el profesorado
escuche muy atentamente sus requerimientos e intente tenerlos en cuenta al
organizar el espacio.

Las acciones previas a la tertulia también contribuyen al caldeamiento. En este
sentido pensar en actividades breves que impliquen ponerse en contacto con el
tema de la tertulia y con la propia accion de compartir con los demas el
pensamiento y los sentimientos, ayudaran al alumnado a ponerse en situacién de
hablar de lo que han leido.

Dinamica grupal

Dada la falta de costumbre de participar de forma activa en las dindmicas
grupales con que llega la mayoria del alumnado a la universidad, le suele
resultar dificil participar cuando tienen oportunidad de hacerlo. Por ello, para
facilitar la participacién en las tertulias, es importante trabajar la dinamica grupal
en otros momentos a través de técnicas activas y juegos cooperativos que
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promuevan la relacion y el conocimiento de los compaferos y compafneras.
Trabajar con el grupo para ir creando un clima de confianza que facilite la
participacion. Si bien, es importante animar a participar, también lo es respetar
los silencios: la participacidon no pasa por la obligacién, sino por trabajar el clima
de la clase.

Tamanos de los grupos

Las tertulias se haran en grupos pequefios de un maximo de veinte personas.
Cuando esto no sea posible se puede dividir al grupo-clase en dos, de manera
gue mientras uno esta de tertulia, el otro se sienta en circulo alrededor del
circulo de la tertulia y observa. Después se cambian los roles de forma que los
que han estado observando pasan al circulo de la tertulia y viceversa. Es
importante que los dos grupos estén el mismo tiempo en los dos roles. Cuando el
grupo clase sea muy numeroso otra solucién es hacer varios grupos pequenos
cada uno con su coordinador/a de tertulia y después una puesta en comun de
todo el grupo-clase.

Espacio para preguntas

Cuando el texto elegido sea de ensayo, después de que todos hayan hablado
de lo que quieren compartir con los demas en la tertulia, puede abrirse un
espacio para preguntas sobre el tema que puede contestar el docente o cualquier
miembro del grupo.

Participacidén del profesorado en tertulias con otros docentes

Participar en tertulias dialégicas con otros docentes o con otras personas
adultas con las que no se esta ejerciendo el rol de docente, ayudara al
profesorado a rodarse en esta forma de hablar sobre los libros que leemos. Esta
experiencia le proporcionara al profesorado la posibilidad de entender las
necesidades y dificultades de su alumnado en esta situacion.

Ademas, el incorporar a otros docentes en el desarrollo de la tertulia, por
ejemplo si se ha dividido la clase en grupos o si se juntan clases distintas para
hacer una puesta en comun final, este nuevo actor aporta a la tertulia un aire
nuevo, menos académico, mas ladico, asi como un sentido de que la sesion llega
a su fin y hasta la despedida, por ese dia, ha sido minuciosamente preparada y
pensada por el profesorado con el interés de que el alumnado haya
experimentado, vivido y aprendido en una tertulia dialdgica.

Sentido, guia y confianza

Para el éxito de las tertulias es importante tener en cuenta la propuesta
metodoldgica en la que se insertan. Esta ha de ser una propuesta que priorice el
aprendizaje con sentido para el alumnado, que han de ser los auténticos
protagonistas de su proceso y donde el profesorado potencia las relaciones
horizontales, haciendo el papel de facilitador y de creador de un clima de
confianza y seguridad donde se pueda enfrentar al miedo de hacer lo que no se
sabe; al riesgo de aprender.

Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo potencia las relaciones y el conocimiento de los
procesos grupales. Ademas proporciona la experiencia de pensar, crear y
trabajar en cooperacién, de cémo aumenta nuestras posibilidades cuando
colaboramos con los otros, escuchando, aportando nuestro punto de vista,
volviendo a pensar a partir de lo escuchado, devolviendo otra vez al grupo, que a
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su vez vuelve a pensar a partir de mi intervencién. Las tertulias dialdgicas son
una forma también de colaborar, de pensar en cooperacién. En este sentido es
facil insertarlas en dinamicas donde se trabaja el aprendizaje cooperativo, al
tiempo que éste es un buen entrenamiento para participar en una tertulia
dialdgica.
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